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COMUNICADO No 026 de 11 de octubre de 2021

NOTIFICACIONES PRESTACIONES SOCIALES ATRAVES DE PLATAFORMA SACV2

DE: Secretaria de Educaciéon Departamental — Narifio, Subsecretaria
administrativa y Financiera - Oficina de Atencién al Ciudadano.

PARA: Directivos docentes y Docentes de las Instituciones Educativas de los 61
municipios No certificados del Departamento de Narifio.

ASUNTO: Notificaciones de reconocimiento de Prestaciones Sociales a cargo del
Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio: Cesantias Parciales o definitivas,
pensiones que amparan el riesgo de vejez, invalidez y muerte y auxilios de trdmite normal
y cumplimiento de sentencias, de los docentes de los 61 municipios no certificados del
Departamento de Narifio, las cuales se notifican haciendo uso de la Plataforma SACV2

FECHA: Once (11 ) de Octubre de 2021

Se informa al personal Directivo docente y Docentes de las Instituciones Educativas de
los 61 municipios No certificados del Departamento de Narifio que el Unico medio para
notificarse de los actos administrativos de reconocimiento de Prestaciones Sociales a cargo
del Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio: tales como Cesantias
parciales o definitivas, pensiones que amparan el riesgo de vejez, invalidez y muerte, y
auxilios de tramite normal y cumplimiento de sentencias, de los docentes de los 61
municipios NO certificados del Departamento de Narifio, es a través de la Plataforma
SACV?2, paratal fin tal como se informa a través de la notificacion enviada a cada usuario,
deberan responder por el mismo medio indicando Si esta de acuerdo con lo establecido en
el Acto Administrativo y acusar recibo especificando que_Renuncia a términos de
Ejecutoria para ello _deberd anexar la Notificacién y la Resoluciéon remitida, caso
contrario _puede presentar Recurso de Reposicion _durante los diez dias hébiles
siguientes a la Notificacidn enviada

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el numeral primero del articulo 87 del C.
P.A.C.A, por lo cual se adjunta a la notificacion copia del Acto administrativo con su
respectiva Notificacion.

Para ello se presenta el siguiente instructivo con el fin de aclarar los pasos que deben seguir
a fin de proceder a recepcionar la notificacién con los adjuntos enviados, debido a que este
Tramite se encuentra a cargo de la oficina de prestaciones sociales de la SED NARINO,
correspondiente al envio de 6rdenes de pago a Fiduprevisora S.A. a través de la plataforma
OnBase.
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2.- Una vez haya ingresado a la pagina de la Secretaria ingrese a través del enlace SAC -
SACV2 Radicacion,
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3.- Alingresar a SACV2 haga uso de su usuario y contrasenia,

SE NARINO
Ingresar

USUARIO
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CONTRASENA

Contrasefia

1 La educacién Mineducacion Fiatl il E i 3 Recordar contrasefia
es de todos e S -
ra S Registrarse

Requerimiento Anénimo

Consultar Requerimiento

4.- En caso de haber olvidado su Usuario o Contrasefia, la plataforma le permite hacer la
recuperacion de la misma, para ello simplemente se requiere ubicarse en el enunciado
RECORDAR CONTRASENA vy siga los siguientes pasos:

Nuestra Mision: Garantizar el derecho fundamental a la educacion publica, a través de SEDE ADMINISTRATIVA
procesos administrativos, financieros, culturales y pedagdégicos que permitan mejorar la Cra. 42B No 18A - 85 Barrio Pandiaco, Pasto Narifio (Colombia)

cobertura, eficiencia, calidad y pertinencia educativa en Narifio. Conmutador: (57) 2 7333737 — Cédigo Postal: 520002 / 087

Nuestra Vision: Ser reconocida como una entidad lider a nivel nacional en cobertura, www.sednarino.gov.co - sednarino@narino.gov.co
eficiencia, calidad y pertinencia educativa.



Cédigo | M03.01.FO3

Secretaria
e e ACTOS ADMINISTRATIVOS Y | Pagina | 1del
the)%'g?iggn Legales COMUNICACIONES ESCRITAS Versién 5.0

Vigencia | 9/1/2020

SE NARINO
s a C @ Ingresar
USUARIO
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Una vez ha dado click en RECORDAR CONTRASENA, la plataforma abre una ventana
donde le indica 2 opciones para recuperarla si recuerda su USUARIO digitelo, caso
contrario ubiquese en No. IDENTIFICACION el sistema le solicita que registre el nUmero
de su cédula, una vez digitado el sistema le permite visualizar el usuario y el correo
electrénico que se encuentra registrado en la base de datos de la plataforma SACV2, al
correo que se evidencia le llegara la nueva contrasefia , luego de ACEPTAR, asi podra
hacer uso de la plataforma.

RECORDAR CONTRASENA

Seleccione la opcidén por la cual desea recuperar su contrasena, si recuerda su USUARIO (login de ingreso)
seleccidnelo, en caso contrario seleccione la opcidn de No. IDENTIFICACION, el ndmero digitado debe
coincidir exactamente con el registrado en el sistema.

OPCION DE ) UsUARIO
RECUPERACION @ NO. IDENTIFICACION

MNo.

. JOOOOCOOKHK
IDENTIFICACION
ROL CIUDADAND ~
USUARIO pepitaperez

Al siguiente correo electronico se enviara un enlace para el cambio de contrasefia, en caso de no reconocerlo
contactese con la Secretaria de Educacion para la actualizacion de sus datos. (Se ocultaron algunos caracteres
por seguridad).

CORREO pepi......... z@hotmail.co
ELECTRONICO

‘ "  Aceptar ’(— “olver

5.- Haciendo uso del Usuario y la contrasefia ingresa a la plataforma SACV2 y proceda a
revisar CORRESPONDENCIA - y luego de Click en EXTERNA RECIBIDA, ahi encontrara
las notificaciones que son enviadas por la Secretaria de Educacién para su conocimiento y
tramite correspondiente.

o= SO O . o O ~
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6.- Una vez abierta la Correspondencia externa Recibida, ubiquese en la Notificacién
enviada y descargue el PDF y los Anexos correspondientes Ejemplo:

CONSULTA DE CORRESPONENCIA EXTERNA

Bisquedarapi O 1, Exportar ¥

FECHA DIRECCION
RADICADO CREACION ASUNTO CORRESPONDENCIA TIPO DOCUMENTAL CANAL PDF  ADIUNTOS
NAR2021EE026374  10/10/2021 NOTIFICACION RESOLUCION CARRERA42BNC.18AB5  RESPUESTAS A PETICIONES CORREQ ELECTRONICO E

PRESTACIONES SOCIALES

Una vez descargados los ADJUNTOS donde encontrard la notificacion y la Resolucion de
reconocimiento, revise si se encuentra conforme a lo notificado y si es asi proceda por la
plataforma SACV2 haciendo uso de su usuario y contrasefia a responder si renuncia a
términos de ejecutoria 0 caso contrario a presentar el recurso de Reposicion dentro de los
10 dias siguientes a la notificacion enviada de acuerdo a lo estipulado en C.P.A.C.A

DOCUMENTOS ADJUNTOS 10/10/2021

4 ‘olver
DOCUMENTO
T AL CP COM L X000 pdf
= NOTIFICACION POR AVISO RESOLUCION X000 pdf

7.- Para conocimiento y tramite se presenta el modelo de registro de su respuesta a la
notificacion enviada, una vez registrado en SACV2 a través del equipo de Técnicos de
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Atencion al Ciudadano sera asignada al funcionario de Prestaciones sociales de la SED
NARINO para el correspondiente envio de la orden de pago ante Fiduprevisora S.A. através
de la plataforma OnBase.

s Sequidad [ Manual da U
Inicio X Extema Recbida X [ Nuevo Regquerimiento X

NUEVO REGISTRO - REQUERIMIENTO [
ClUDADANO * PEPITA PEREZ
TIPO DE REQUERIMIENTO * TRAMITE .
AsUNTO* RENUNCIO A TERMINOS DE EJECUTORIA RESOLUCION XXX
CONTENIDO *

$ DILIGENCIE EL CONTENIDO DE SU NOTIFICACION RENUNCIANDO A TERMINOS DE EJECUTORIA O
PRESENTANDO RECURSO DE REPOSICION
#

NOTA Una vez agregue los documentos que desea radicar con &l requerimiento, es necesario dar clic en el baton "Iniciar Carga” para que se carguen correctamente:
DOCUMENTOS mm——— freem— ANEXE LOS DOCUMENTOS ENVIADO E INICIE CARGA, PDSTERIORWENTE

/AL CP COM L XHRXXOOXX pdf B carga curr'?ane\tlaL!'a\”E Y BUARDE

+ NOTIFICACION POR AVISO RESOLUCION XXOOOXKKXX pdf ) carga completada

Arrastra un archivo y suéltalo aqui’

* Campos obligatorios

Tenga en cuenta que este es el proceso que se mantendra para el registro de todo tramite
y peticibn de notificacién para asi evitar aglomeraciones al interior de los puntos de
atencion, evitar el contacto entre las personas y propiciar el distanciamiento social, como
mecanismo para garantizar el cumplimiento de las normas de bioseguridad a los
funcionarios y ciudadanos.

Dada en San Juan de Pasto, alos ONC€ dias del mes de OCtubre  de (2021)

Reviso:

R CHACON VASQUEZ RUTH MELVI GORDILEO HERNANDEZ.
SUBSECRETARIO|ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO P.U. G4’ATENCION AL CIUDADANO

Nuestra Mision: Garantizar el derecho fundamental a la educacion publica, a través de

procesos administrativos, financieros, culturales y pedagogicos quel:)em'litan mejorar la et ADMINI.STRA“VA - )

cobertura, eficiencia, calidad y pertinencia educativa en Narifio. Cra. 42B No 18A - 85 Barrio Pandla’c 0, Pasto Narifio (Colombia)
' ! Conmutador: (57) 2 7333737 — Codigo Postal: 520002 / 087

Nuestra Vision: Ser reconocida como una entidad lider a nivel nacional en cobertura, www.sednarino.gov.co - sednarino@narino.gov.co

eficiencia, calidad y pertinencia educativa.


ADMIN
Textbox
once

ADMIN
Textbox
octubre


