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CIRCULAR No 006

DE : Oficina de Servicios Informaticos

PARA : Personal de planta SED Narifio

ASUNTO : Cambio de plataforma de correo electrénico a suite 365 de Microsoft

FECHA : 13 de enero de 2021

De manera atenta, se informa a todos los funcionarios que, a partir de la fecha la Secretaria de Educacion
Departamental de Narifio, utilizard una nueva plataforma de correo electrénico institucional, a través de
Suite 365 de Microsoft.

Se realizara el proceso de sincronizacién de las cuentas de correo electrénico que estan sin activar, de
igual manera se realizara la creacion de cuentas de correo de los funcionarios de planta SED Narifio que
no cuentan con correo institucional.

Para continuar con el proceso de manera correcta, es importante que los funcionarios que utilizaban el
correo anterior a través de Outlook, realicen la copia de seguridad de su cuenta de correo anterior, dado
que el nuevo correo de Office 365 inicia desde cero; adicionalmente se recomienda contar con los
clientes de Microsoft office en ultima versién (2016).

La Oficina de Servicios Informaticos de la Secretaria, brindara el apoyo necesario en el proceso de
cambio de la plataforma de correo electrénico que adelanta el MEN para la mejora de los servicios de la
institucion.

Se anexa los siguientes documentos como guia para los usuarios:

Anexol: Preguntas frecuentes plataforma de correo electrénico Office 365.

Anexo 2: Instructivo de recuperacion y cambio de contrasefia.

Anexo 3: Listado de correos nuevos de funcionarios.

Dada en San Juan de Pasto, a los doce (13) dias dg de teg mil veintiuno (2021). -

ACON VASQUEZ — Subsecretario Administrativo SED.
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Proyect6: MONICA LUCU/\MENESES B. — Profesional Universitario 04 Serv. Informaticos.

Nuestra Mision: Garantiza\el derecho fundamental a la educacidn publica, a través de procesos administrativos, financieros, culturales y pedagdgicos que
permitan mejorar la cobertura, eficiencia, calidad y pertinencia educativa en Narifio.
Nuestra Vision: Ser reconocida como una entidad lider a nivel nacional en cobertura, eficiencia, calidad pertinencia
educativa.
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