UNIVERSIDAD DE NARINO
FACULTAD DE INGENIERIA
Departamento de Sistemas

Pasto, Mayo 02 de 2018

Sefiores:

DIRECTIVOS Y DOCENTES DE ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS BENEFICIADOS POR EL
PROYECTO CONEXION TOTAL 2017.

Ciudad.

Referencia: Instalacion Equipos De Conectividad

Teniendo en cuenta los compromisos adquiridos como interventoria y basandonos en el
lineamiento técnico del programa conexidn total 2017 nos permitimos informar:

Se dio por aprobada la Fase Previa a Instalacién:

Se iniciara la fase de instalacion de equipos de conectividad el dia 7 de mayo

Se finaliza las instalaciones el dia 7 de junio

Inicio de prestacion del servicio 14 de junio
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El equipo de campo de la interventoria visitara a cada uno de los establecimientos
educativos beneficiados una vez se alla realizado la instalacion ( entre el 7 de mayo y
7 de junio) verificara que se encuentre segun lo que contempla el Lineamiento
Técnico Conexién Total

Cabe informar que en la etapa de instalaciones las instituciones y sedes beneficiadas solo
contaran con dos megas de velocidad y a partir del 12 de junio recibiran el servicio en su
totalidad

Adjuntamos a este documento la circular 102 de la secretaria de educacién la cual es de
estricto cumplimiento en la cual se informa con que requerimientos debe de cumplir el
establecimiento educativos beneficiado, como también quien debe de recibir la instalacion
asimismo damos a conocer nuestros canales de comunicacion para entablar solicitudes,
qguejas y reclamos.

MANUEL ERNESTO BOLANOS (Director Departamento de Sistemas - Universidad de Narifio
Director interventoria)

Celular: 321 641 71 75 / E-mail: mbolanosg@gmail.com

INTERVENTORIA (Quiosco de ingenieria - Universidad de Narifio- sede ciudadela universitaria
Torobajo)

Celular: 316 735 71 86 / E-mail: conexiontotalu@gmail.com

Atentamente,

MANUEL ERNESTO BOLANOS

Director Departamento de Sistemas
Universidad de Narifio

Director interventoria Universidad de Nariifio

Universidad de Narifio Co NEXl[iN

Calle 18 Cr 50 - Ciudad Universitaria - Torobajo
San Juan de Pasto — Colombia

E- mail: mbolanosg@gmail.com RED EDUCATIVA NACIONAL




.’ Codigo 102 |
Secretaria de Pégina L‘
.‘1 :‘;-‘:w:_vi‘on Educacion ClRCULAR NO 102 VefSIOH . 4
i Vigencia | 2017
DE: DORIS MEJIA BENAVIDES
Secretaria de Educacion Departamental
PARA: DIRECTIVOS Y DOCENTES DE ESTABLECIMIENTOS
EDUCATIVOS BENEFICIADOS POR EL PROYECTO CONEXION
, TOTAL 2017.
ﬁSUNTO: INSTALACION EQUIPOS DE CONECTIVIDAD
| FECHA: SAN JUAN DE PASTO, NOVIEMBRE 28 DE 2017.

En el marco de los servicios de conectividad que la Secretaria de Educacion del
departamento contrate con los diferentes operadores de servicios de comunicaciones y
en atencion a requerimientos solicitados por la oficina de servicios informaticos y el
contratista operador del programa Conexion Total — Red Educativa Nacional, vigencia
2017 la Secretaria De Educacion, solicita que:

1 Los establecimientos educativos beneficiados con este proyecto, para recibir
correctamente la conectividad DEBEN contar con un punto de acceso inalambrico y
una red estructurada en buen estado, la cual debe conectar a un minimo de doce (12)
puntos de red (equipos) en el aula de informatica; distribuidos a través de un
conmutador (SWITCH), un panel de conexiones (PATCH PANEL), alojados en un bastidor
(RACK) y conectados con un cable de conexion certificado (PATCH CORD) para cada
equipo. De forma que satisfechas estas condiciones el operador pueda proceder a
realizar la instalacion de los equipos de comunicacién (Antena-radio, Enrutador de
borde) contratados por la Gobernacién de Narifio.

2. Los Equipos de comunicacion (Antena-radio, Enrutador de borde) una vez sean
instalados NO sean desconectados del circuito eléctrico en ningun momento, con el fin
de poder llevar a cabo un efectivo monitoreo de la disponibilidad del servicio, es
importante mencionar que la seguridad de dichos equipos es responsabilidad de cada
establecimiento.

3. Los establecimientos educativos beneficiados con el servicio envien en los cinco (5)
dias siguientes a la visita de instalacion copia digital diligenciada y firmada del acta de
instalacion al correo conexiontotalsed@narino.gov.co qué la secretaria de
educacion dispuso para tal fin. Esto que sera consignado como un requisito en el acta
de entrega e instalacion del servicio.

4 Debe ser el RECTOR de la Institucion Educativa, quien firme el acta de instalacion,
preferiblemente acompanado del docente encargado del aula de informatica y/o
personal que este en la capacidad técnica de recibir toda la informacion que se
entregue en el momento de la instalacion; igualmente recordamos que cualquier
situacion técnica con respecto al servicio se debe reportar inicialmente a través de la
mesa de ayuda que dispondra el operador una vez inicie los servicios contratados por
la secretaria. esto con el fin de garantizar una exitosa ejecucion de todas las
actividades de soporte y operacjén-ge los servicios de conectividad, que se reflejara
en una mayor calidad d icio en/fas sedes educativas beneficiadas.
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‘ VIDES
Secretaria dé Educacion Departamental

APROBO: CAROLINA RUEDA NOGUERA — SUBSECRETARIA ADMINITRATIVA Y Fi INCIERA
Revist: MONICA LUCIA MENESES B. P. U Servicios Informéticos. (Zrem-e"2%
Proyecto: GIANCARLO ORTIZ B. Contratista Servicios Informaticos c s o
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Nuestra Mision: Garantizar el derecho fundamental a la educacién publica, a través de procesos administrativos, financieros, — NUEVO GOBIERNO —
culturales y pedagogicos que permitan mejorar la cobertura, eficiencia, calidad y pertinencia educativa en Narifio
Nuestra Vision: Ser reconocida como una entidad lider a nivel nacional en cobertura, eficiencia calidad y pertinencia educativa.
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