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CIRCULAR No. 066 DE 2021.

DE: Secretaria de Educacion Departamental — Narifio, Subsecretaria administrativa y
Financiera.

PARA: Docentes, Directivos docentes de las Instituciones Educativas de los municipios
no certificados del Departamento de Narifio, beneficiarios y terceros.

ASUNTO: Inicio de nuevo mddulo de tramite de cesantias 100% en linea con cargo a los
recursos del FOMAG de los docentes de los municipios no certificados del departamento
de Narifio, a cargo del Fondo Nacional De Prestaciones Sociales Del Magisterio en
plataforma denominada HUMANO FOMAG.

FECHA: 14 de octubre de 2021

Acatando los lineamientos establecidos por el Ministerio de Educacién Nacional y el
Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio (FOMAG), en lo concerniente al
plan de modernizacién del (FOMAG), a través del proyecto de sistematizaciéon del tramite
de cesantias mediante el aplicativo HUMANO FOMAG, en el cual los docentes a cargo
del Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio, realizaran la radicacion de
las solicitudes de cesantias en linea, con la posibilidad de consultar en tiempo real y
permanente la trazabilidad de su peticion, ademas permite a las Secretarias de Educacion
gestionar el estudio, liquidacion, sustanciacion y generacion de Acto administrativo y firma
de manera mas agil, asi como gestionar lo concerniente a los pagos por parte de
FIDUPREVISORA S.A. nos permitimos informar que segun correo electrénico de fecha 16
de septiembre de 2021 de parte de Fiduprevisora S.A. el cronograma correspondiente a la
fase 3 el inicio de etapa produccion de HUMANO FOMAG en la Secretaria de Educacion
Departamental de Narifio sera el dia 15 de octubre de 2021.

Asi entonces, es importante resaltar que a partir de dicha fecha todas los requerimientos
de reconocimiento y pago de CESANTIAS, se deben radicar a través del aplicativo
HUMANO FOMAG, por lo que no existe la posibilidad de radicar peticiones CESANTIAS
en la plataforma ONBASE, la cual Unicamente continuara disponible para atender
reconocimientos pensionales que amparan el riesgo de vejez, invalidez y muerte; asi
como también, seguros por muerte y auxilios, y por ende para este tipo de peticiones,
continuaran vigentes las directrices del agendamiento de citas virtuales estipuladas en la
circular 015 de marzo de 2021. Por lo anterior, se solicita abstenerse de remitir
expedientes de solicitud de cesantias al correo: revisionprestacionessed@narino.gov.co.

Por consiguiente y teniendo en cuenta que, a partir del 15 de octubre de 2021, el proceso
de solicitud de cesantias se realizara a través del nuevo aplicativo HUMANO FOMAG, es
preciso que los peticionarios tengan en cuenta lo siguiente:

1. Los peticionarios deben hacer uso de usuario y contrasefia de HUMANO EN
LINEA, por lo que si existe algin inconveniente en cuanto al tema enviar la
peticién al correo fdiaz@sednarino.qgov.co anexando: Copia de la cedula de
ciudadania, direccion Residencia y municipio, establecimiento Educativo y numero
de celular. Cabe recordar que la peticibn la debe realizar desde el correo
electronico personal. En caso de no tener correo electrénico personal crear uno
nuevo. Link Humano en Linea:

https://rrhh.gestionsecretariasdeeducacion.gov.co/humanoEL/Ingresar.aspx?Ent=Narino
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2. Una vez en el aplicativo en proceso se inicia con la solicitud de certificaciones de
tiempo de servicios, salarios, paz y salvos, documentos gravados a través del
estatuto tributario de Narifio, Ordenanza 028 del 2010, lo que requiere que
previamente a la solicitud realice el pago de Estampillas Pro desarrollo, Pro cultura
y pro Universidad de Narifio, en los términos y medios estipulados en Manual del
Usuario para Compra de Estampillas emitido por la Secretaria de Hacienda
Departamental, ademas Realizar Consignacion a la cuenta de ahorros No. 201 -
45286-9 del banco AVVILLAS a nombre del Departamento de Narifio, por valor de
$5.400. ya que es necesario adjuntar el recibo de pago de estampillas y/o nota
bancaria expedido por Tesoreria departamental a nombre del titular que solicita la
expedicion de certificado.

El proceso estipulado del nuevo aplicativo se describe brevemente de la siguiente
manera: ingreso a la plataforma con usuario y contrasefia de humano en linea, suministro
de datos personales y documentacion de acuerdo a los requerimientos estipulados por
FIDUPREVISORA S.A. para cada caso, la solicitud de certificaciones de tiempo de
servicios e historia laboral, paz y salvo, revision y validacion de documentos y de
informacion por parte del area atencion al ciudadano y la verificacion, liquidacion,
sustanciacion, expedicibn de acto administrativo, aprobacion y firma del acto
administrativo por parte del equipo de prestaciones sociales y la diligencia de notificacion
del acto administrativo por parte del area de atencién al ciudadano.

Por lo anterior, la Secretaria de Educacion Departamental de Narifio, insta a los Docentes,
Directivos docentes de las Instituciones Educativas de los municipios no certificados del
Departamento de Narifio, beneficiarios y terceros, a acceder al material orientativo (guia
Guia del docente, Video Informativo) publicados en la pagina WEB de la Secretaria de
educacién de Narifio y en el siguiente link:

https://www.fomag.gov.co/cesantias-en-linea/

Finalmente se informa que Fiduprevisora S.A. otorgar la asistencia virtual mediante
agendamiento en el siguiente link:

https://www.fomag.gov.co/noticias/asesoria-virtual-solicitud-de-cesantias-en-linea/

Dada en San Juan de Pasto a los catorce (14) dias del mes de octubre de 2021.
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