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San Juan de Pasto, 31 de marzo de 2015  
           
   
        
  
Señor: 
RECTOR 
Pasto (N) 
 
 
 
Asunto: Comunicado Plataforma Internet Para Kioskos 
 
 
Cordial Saludo 
 
Por medio de la presente me dirijo a usted con el fin de comunicarle que el día 27 
de Marzo del presente se realizó la socialización sobre los avances del proyecto 
kioscos vive digital en el Departamento de Nariño, a la fecha se han instalado 469 
Kioscos en nuestra región. Con el fin de tener una mejor interacción sobre el 
desarrollo del mismo damos a conocer los datos de los coordinadores de zonas 
por municipio los cuales se relaciona: 
 

NOMBRES MUNICIPIOS A CARGO 

No. DE KVDs A 

CARGO CELULAR 

ALBERTO CHAMORRO CHAVES  Ipiales, Potosí, Puerres, Pupiales  40 3166918556 

ALEX ALFREDO INSANDARA 

ARCINIEGAS  Tumaco, Barbacoas  24 3166929560 

ALVARO JAVIER CABEZAS 

ANGULO  Barbacoas  22 3167420694 

ANGELA MARIA FERNANDEZ 

FEUILLET  Guaitarrilla, Iles, Ospina, Sapuyes, Túquerres  33 3183502123 

DEIBY DARIO ROSALES 

CASTILLO  Tumaco, Barbacoas  24 3183610685 

ERASO SOLARTE CARLOS 

HERNEL  

El Peñol, El Rosario, El Tambo, Los Andes, 

Policarpa  14 3183546184 

GUSTAVO ADOLFO IMBACUAN 

BUSTOS  Funes, Pasto, Tangua  25 3183491913 

HECTOR ANTONIO CAICEDO  

Ancuyá, Consacá, La Florida, Linares, 

Samaniego, Sandoná, Santacruz  33 3183417454 

HECTOR FABIO MOLINA REALPE  

Belén, Colón, La Cruz, La Unión, San 
Bernardo, San Pablo  35 3183595825 

JHON JAIRO RODRIGUEZ CERON  Chachagui, San Lorenzo, Taminango  29 3176387690 

JOHANA PAOLA CASTRO LOPEZ  Pasto  40  3183438447  
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NOMBRES MUNICIPIOS A CARGO 

No. DE KVDs A 

CARGO CELULAR 

LEANDRO CASIERRA QUIÑONES  Barbacoas, Magui, Roberto Payan  

 

3183529967  

MOISÉS HURTADO  

El Charco, Francisco Pizarro, La Tola, 
Mosquera, Olaya Herrera, Santa Barbara, 

Tumaco  11  3176418187  

NELCY DEL SOCORRO TELLO 

NARVAEZ  Mallama, Ricaurte  15  3166925834  

NELSON DAMIAN IBARRA 

PASAJE  

Albán, Arboleda, Buesaco, El Tablón de 

Gómez, San Pedro de Cartago  27  3166929896  

PAREDES CAICEDO EDGARDO 

RAMIRO  Aldana, Cuaspúd, Cumbal, Guachucal  33  3174016146  

WILSON RODRIGO MENA 

OBANDO  Consacá, Imués, Yacuanquer  26  3168788348  

YURI MARICELA ESTRADA 

CUARAN  Córdoba, Puerres  19  3184279147  

 

 
Frente a las dificultades presentadas y para el óptimo desarrollo del proyecto y 
beneficio de las Instituciones Educativas se propone un plan estratégico entre el 
operador IPK y las Secretarias Certificadas el cual se describe de la presentación: 
 

PROGRAMA DE FIDELIZACIÓN: Contar con el apoyo institucional de las 
Secretarías para que las instituciones se vinculen a las actividades de 
sensibilización y capacitación en el KVD. 
 
GESTIÓN DE GESTORES: Apoyo de los Rectores para  la consecución de hojas 
de vida en caso de renuncias de gestores. 
 
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS Y REDES LAN POR PARTE DE LAS 
INSTITUCIONES: Se hace necesario que las Instituciones Educativas realicen 
periódicamente los mantenimientos, así: 

1. Mantenimiento general a los equipos de la institución: 
 Limpieza de archivos 
 Limpieza de  Cookies 
 Eliminación de Virus existente e instalación del antivirus. 

2. Arreglo físico de la RED LAN: 
 Instalación de puntos de datos 
 Instalación de Patch cord  
 Conexiones físicas del PC 

 
SEGURIDAD EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS: Debido a que en el 
departamento de Nariño se han presentado hasta el momento 16 Hurtos, se 
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sugiere muy respetuosamente contribuir con la seguridad especialmente en los 
kioscos ubicados en las Instituciones Educativas. 
 
GARANTÍA EN EL FUNCIONAMIENTO DE LAS SOLUCIONES DE ENERGÍA: 
Apoyo por parte de las Secretarias/Alcaldías con el suministro y sostenibilidad de 
soluciones de energía para sedes educativas con esta necesidad (sin 
interconexión). 
 
APERTURA EN VACACIONES: Apoyo con la apertura de Instituciones durante 
los periodos vacacionales. 
 
REUNIONES PERIÓDICAS: Seguimiento periódico IPK – Secretarias de 
educación certificadas para revisión del estado del proyecto en el departamento. 

 
La línea gratuita asignada para registrar quejas y reclamos que presenten para 
gestionar los requerimientos solicitados es: 018000910911. 
 

Frente a cualquier dificultad, con gusto estaremos prestos a atenderlos. 

 

 

Atentamente, 
 
 
 
MONICA LUCIA MENESES BOLAÑOS 
P. U. Oficina de Sistemas 

 
 
 
Elaboró: Ing. Lisbeth Rosero L. 
                      P. U. Oficina de Sistemas 


